https://esp.nowywisnicz.pl/Article/get/id, 14597.html (https://esp.nowywisnicz.pl/Article/get/id,14597.html)
1. Artykuty pomocy

2. Cyfrowy Urzad

3. Rejestracja na portalu/Zaktadanie nowego konta

4. Logowanie do systemu

5. Zaktadka Moje konto

6. Wyszukiwanie spraw/ustug udostepnionych przez urzad

7. Opis i karta ustugi

8. Wypetnianie formularza elektronicznego

9. Podpisywanie ustug

10. Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia (UPP)

11. Optaty za ustuge - Elektroniczne Po$wiadczenie Optaty (EPO)
12. Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia (UPD)

13. Wymagania techniczne

14. Pozostate

15. Sprawdzanie statusu sprawy

Cyfrowy Urzad

Cyfrowy Urzad (CU) to portal umozliwiajacy jednostkom administracji samorzadowej $wiadczenie ustug publicznych poprzez Internet. Komunikacja i
wymiana dokumentéw miedzy obywatelem a urzedem odbywa sie poprzez formularze elektroniczne zwane réwniez dokumentami elektronicznymi. Kazda
osoba posiadajgca profil zaufany w systemie ePUAP lub dysponujgca podpisem kwalifikowanym, ma mozliwo$¢ zatatwienia spraw, drogg elektroniczng. W
zaleznosci od typu $wiadczonej ustugi mozliwe jest réwniez przestanie dokumentu bez koniecznosci jego podpisania.

Rejestracja na portalu/Zaktadanie nowego konta

Kazdy uzytkownik, ktory chce w petni wykorzysta¢ mozliwosci, jakie oferuje CU, powinien zatozy¢ konto na portalu. Utatwia to w sposéb znaczacy wymiane
informacji i kontrole wszystkich prowadzonych spraw. Uzytkownik ma mozliwos¢ zatozenia nowego konta poprzez rejestracje na portalu lub poprzez
zalogowanie z wykorzystaniem danych autoryzacyjnych do konta na ePUAP (patrz Logowanie do systemu).

Uwaga: podczas pierwszego logowania przy uzyciu danych z ePUAP, system automatycznie zatozy konto na platformie cyfrowego urzedu.

W celu zatozenia nowego konta, nalezy na stronie gtéwnej CU, wybrac zaktadke Logowanie, znajdujgcg sie w gébrnym menu, a nastepnie w wyswietlonym
oknie, uzy¢ odnosnika Zarejestruj sie.
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Logowanie

Metoda logowania E-mailHasto
E-mail

Hasto

Zaloguj

| Zarejestruj swe@eéh nie posiadasz jeszcze konta w serwisie.

Zapomniatem hasta

System wyswietli formularz rejestracji, ktory nalezy uzupetnic¢ wtasciwymi danymi.

Nalezy pamigta¢, ze informacje, ktére podajemy, bedg automatycznie wykorzystywane w formularzu elektronicznym, dlatego warto podac ich jak
najwiece;j.

Pola oznaczone *', s obowigzkowe i nie mogg pozostac puste.

Po wypetnieniu formularza musimy zaznaczy¢, iz wyrazamy zgode na przetwarzanie danych osobowych do celéw zwigzanych z przebiegiem realizowanych
procedur, oraz ze zapoznaliSmy sie z Regulaminem portalu.

Dodatkowo mozemy wskaza¢ czy chcemy otrzymywac powiadomienia o otrzymaniu nowego dokumentu.



Portal CU zabezpieczony zostat systemem reCAPTCHA. W celu wykonania rejestracji, nalezy rozpozna¢ znajdujacy sie na obrazku fragment celowo
znieksztatconego tekstu. W polu Przepisz tekst, wprowadzamy wyswietlane w formie graficznej, badz tekstowej wartosci.

Uwaga: teksty prezentowane w reCAPTCHA, (czyli para kluczy generowana w formie obrazka) wytwarzane sg automatycznie. W celu ich zmiany, nalezy
postuzy¢ sie przyciskiem Nowa podpowiedz (symbol dwdch strzatek).

Weryfikacja:

Po wykonaniu wszystkich krokéw, nalezy uzy¢ przycisku Zarejestruj. Na podany w formularzu rejestracyjnym adres e-mail, otrzymamy link aktywacyjny do
konta. Po potwierdzeniu rejestracji uzyskamy mozliwo$¢ zalogowania sie do systemu.

Zarejestruj sie

Identyfikator

Email *

Dane podstawowe

Osoba fizyczna EI Miejscowosé *
Imig *
Ulica
Drugie imig

Numer budynku *

Nazwisko *

Numer lokalu
MNazwa firmy

Kod pocztowy *
PESEL

Poczta *
REGON

Telefon
NIP
Hasta *

Powtdrz hasto *

Sita hasta:

Zgody

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych do celéw zwiazanych z przebiegiem realizowanych procedur.

Dane te podaje dobrowalnie, mam prawo do waladu i ich poprawiania. miot Administracji Pu J, W ktarym realizowane sa powyzsze sprawy

%w\paranuue zachowanie BUL osci danych osobowych zawarfych w niniejszym formularzu zgodnie z wymogami ustawy o ochronie danych osobowych z
nia 29 sierpnia 1997r. (Dz U.z 1977, Nr 133, poz 883 z pozniejszy ianami)

]

Osviadczam, 2e zapoznalem i zgadzam sig z Regulaminsm.

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych o kdrym mowa w art. 32 ust. 1 pkt 8 ustawy o ochronie danych asobowych (do celdw
marketingowych iflub przekazania danych innemu administratorowi danych osobowych

Weryfikacja:

Zarejestruj sig

Logowanie do systemu



W celu zalogowania sie do systemu, nalezy przej$¢ do zaktadki Logowanie, znajdujacej sie w menu gérnym.
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Logowanie

Metoda logowania: | E-mailHasio
E-mail:

Hasto:

Zaloguj

Zarejestru] sie jesli nie posiadasz jeszcze konta w serwisie.

Zapomnialem hasta

W polu Metoda logowania, nalezy wskaza¢, w jaki sposéb chcemy zalogowac sie do systemu. Do wyboru sg dwie opcje: E-mail/Hasto oraz ePUAP.
Wybierajac opcje E-mail/Hasto, bedziemy musieli poda¢ e-mail i hasto, ktére wprowadzilimy podczas rejestracji swojego konta.

W przypadku, gdy posiadamy konto na Elektronicznej Platformie Ustug Administracji Publicznej, mozemy skorzysta¢ z opcji logowania ePUAP.

Logowanie z wykorzystaniem danych z ePUAP

Wskazanie w oknie logowania wartosci ePUAP pozwoli nam, na zalogowanie sie do platformy CU przy wykorzystaniu opcji tzw. jednokrotnego logowania
(SSO). Mozemy woéwczas postuzy¢ sie danymi z portalu ePUAP (login i hasto) i wykorzystac je do uwierzytelnienia na CU.

Broker - logowanie

Broker - logowanie przy uzyciu hasia Nie masz jeszcze konta?

Aby moc skorzystac z Portalu musisz posiadac

@ Uzyi loginu (identyfikatora) i w nim konto uzytkownika. Rejes_.tral:]a w
Login * ‘ ‘ @ ha;#]a ‘.\%v-bra(negc podczas Portalu jest darmowa i sklada sie z kilku
rejestracii w Portalu ePUAP. prostych krokéw.

Aby przejsc do procesu zaktadania konta na
Hasto * ‘ ‘ ePUAP wystarczy nacisnat ponizszy przycisk.

Zarejestruj sie

Zaloguj sie

* pola wymagane

Broker - logowanie przy uzZyciu certyfikatu Zapomniates hasla?

Jesli nie pamietasz hasla giu konta, to
T P ‘ ‘ @ Uzyi loginu (identyfikators) skorzystai z przypomnienia hasta.

oraz certyfikatu wybranego
podczas rejestracji w Portalu
ePUAP.

Zapomniates loginu?

* pola wymagane
Instrukcia korzystania z certvfikatu (PDF)

Jedli nie pamigtasz swojego loginu
(identyfikatora), skorzvstaj z przvpomnienia
loginu.

@ Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji. Wszystkie Prawa Zastrzezone.

INNOWACYINA S TR [—

Po wyswietleniu okna logowania w pola login oraz hasto, wpisz dane podane podczas rejestracji na portalu ePUAP.
Uwaga: pierwsze logowanie za pomocg SSO, spowoduje zatozenie konta na platformie CU.

Po zalogowaniu sie za pomocg SSO ePUAP, system automatycznie powrdéci do widoku platformy CU.



Podczas pierwszego logowania zostaniemy przekierowani do formularza, w ktérym bedziemy musieli zaznaczy¢ pola wyrazenia zgéd wymagalnych oraz
bedziemy mieli mozliwo$¢ wypetnienia pozostatych danych profilu interesanta, w tym wprowadzenia hasta, jako alternatywnej metody logowania sie na

dane konto.
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i
- Moje sprawy

Opis

iPomoc dp

Data

Data wszczecia ; .
zakonczenia

Robocze
Ptatnosci ID sprawy
Ustawienia
Operacje
CuU_30_407
CU_30_408

Powigzanie konta w CU z kontem w ePUAP

UM

Um

39 Whniosek_o_zez
wolenie_na_przepro
wadzenie_zbiorek_p
ublicznych.xml

11_Whniosek_o_wyd
anie_zaswiadczenia
_o_ilosci_osob_zam
eldowanych_w_lokal
u_lub_budynku.xmil

Internauta ma mozliwos$¢ zatozenia konta zaréwno logujac sie przez SSO jak i bezpos$rednio w CU. Dodatkowo po zalogowaniu sie w CU, w ramach sesji ma
mozliwo$¢ zalogowania sie przez SSO, co bedzie skutkowato powigzaniem tego konta z odpowiednim na ePUAP. W celu wykonania powigzania nalezy
skorzystac z zaktadki Moje konto, a nastepnie przej$¢ do katalogu Moje ustawienia.

W sekcji Logowanie, nalezy uzy¢ przycisku Powigz. System wyswietli okno logowania ePUAP, w ktérym nalezy wprowadzi¢ odpowiedni Login i Hasto. Po
powigzaniu obu kont system pobierze dane adresowe logujgcej sie osoby przez SSO z ePUAP (login uzytkownika ePUAP, imie, nazwisko oraz email). Dane

te zostang zapisane na koncie uzytkownika w CU.



Ty Ustawienia

Odebrane
Wystane
Robocze Identyfikator
Ptatnosci

Moje Operacje

Dane podstawowe

Typ konta: Osoba fizyczna
Imie: Anna
Drugie imie:

Nazwisko: e

Nazwa firmy:

Pesel:
Regon:
Nip:
Miejscowosé: Gdynia
Ulica: Zwycigstwa
Numer budynku: 96
Numer lokalu: 98
Kod pocztowy: 81-451
Poczta: Gdynia
Telefon:
Logowanie
Hasto: Al ne
Zmien hasto
SSO ePUAP: Nieal n
Dowiedz sie wigesj
Zgody

Wyrazgm rgode na przetwarzanie moich danych osobowych do celdw zwiazanych z przebiegiem realizowanych
rocedur.

3ne te podaje dobrowolnie, mam prawe do wgladu i ich poprawiania. Podmiot Administracji F'ubl\c:znell_i W
ktorym realizowane s3 powyZsze sprawy gwarantuje zachowanie poufnosci danych osobowych zawartych w
niniejszym formularzu zgodnie zwymogami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997t (Dz
U.z1977r, Nr 133, poz 883 z pozniejszymi Zmianami).

Oswiadczam, e zapoznalem i zgadzam sie z Fegulaminem.
Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych o ktdrym mowa w art. 22 ust. 1 pkt 8 ustawy o ochronie

danych osabowych {do celow marketingowych iflub przekazania danych innemu administratorowi danych
osobowych).

Zapisz

Ustawienia

Automatycznie powiadom mnie o nowym dokumencie
Zapisz

Po wykonaniu wyzej wymienionych krokéw, podczas bezposredniego logowania za pomocg SSO ePUAP, konto uzytkownika w CU bedzie kojarzone po
wskazanych elementach. Oczywiscie dodatkowo uzytkownik moze usunga¢ takie powigzanie oraz dokona¢ powigzania ponownie np. w przypadku, gdy na
ePUAP zmienit adres email uzytkownika.



Logowanie

Hasto: A ne
S50 ePUAP: Aktywny

o
ePUAP login: - —
Imie: Anna
Nazwisko: -
ePUAP e-mail: ann. mail.com

Dowiedz sie wiece|

Zaktadka Moje konto

Kazdy zalogowany na platformie Cyfrowy Urzad uzytkownik, ma dostep do zaktadki Moje konto, w ktérej przechowywane beda wszystkie wystane oraz
odebrane dokumenty.
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QOdebrane

Moje sprawy

Wystane P
Robocze
Piatnoéci ID sprawy Podmiot Opis Data wszczecia Ba
zakoriczenia
Ustawieni.
S 38_Wniosek_o_zez
Operacje
1 CU 30 407 UM wolenie_na_przepro
G s wadzenie_zbiorek_p
ublicznych.xml
11_Whniosek_o_wyd
anie_zaswiadczenia
CU_30_408 um _o_ilosci_osob_zam

eldowanych_w_lokal
u_lub_budynku_xml

W zaktadce Moje konto, mamy do wyboru kilka folderéw, ktore utatwiajg poruszanie sie wsrdd zawartych na koncie dokumentéw:
Moje sprawy - na ekranie roboczym zostanie wyswietlona lista spraw przez nas zainicjowanych;

Odebrane - na ekranie roboczym zostanie wyswietlona lista dokumentéw przychodzgcych w formie elektronicznej do nas z urzedu. Bedzie to migdzy
innymi Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia (UPP), ktére generowane jest automatycznie, dla kazdego wystanego przez nas dokumentu;

Wystane - na ekranie roboczym zostanie wyswietlona lista dokumentéw wystanych przez nas do urzedu;

Robocze - na ekranie roboczym zostanie wyswietlona lista tworzonych przez nas dokumentéw oczekujacych na dokonczenie lub wysyitke;
Ptatnosci - na ekranie roboczym zostanie wyswietlona lista zrealizowanych przez nas ptatnosci;

Moje Ustawienia - na ekranie roboczym zostanie wyswietlony formularz, w ktérym mozemy wykona¢ korekty swoich danych lub usung¢ konto;
Moje Operacje - na ekranie roboczym zostanie wyswietlona lista wykonywanych na naszym koncie akgji.

Jednym z elementéw obszaru roboczego w zaktadce Moje konto, jest pasek narzedzi, zlokalizowany w jego gdérnej czesci. Znajdziemy tam przyciski, ktore
wyswietlajg sie i sg aktywne w zaleznosci od tego, w ktorym z folderéw jesteSmy (Moje sprawy, Odebrane, Wystane etc.) i jaki dokument na liscie
wybierzemy.
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Odebrane
Platnogci Podmiot Data wystania Data odebrania Opis
Ustawienia UM 2?13708721 ETE UPPxml
QOperacje -10-
UM 2014-03-06 14:10: UPPxmI
02
UM igM—DEpDG 14:20: UPPxm

Pobierz - uzycie przycisku powoduje wyswietlenie nastepujacych opcji:

+ Formularz - narzedzie daje mozliwo$¢ pobrania pliku XML dokumentu elektronicznego i zapisania go na dysku komputera,
» Wizualizacje - narzedzie daje mozliwos¢ wygenerowania i zapisania wizualizacji dokumentu w formie pliku PDF,

+ Zalgczniki - narzedzie daje mozliwo$¢ pobrania zatgcznikéw dodanych do ustugi lub przystanych przez urzagd dokumentéw,

Potwierdz odbi6r - uzycie przycisku umozliwia potwierdzenie odbioru dokumentu. Narzedzie dostepne jest dla pozycji Urzedowe Poswiadczenie
Doreczenia (UPP). Po podpisaniu UPP otrzymamy dostep do tresci dokumentu;

Usun - uzycie przycisku umozliwia usuniecie wybranej pozyciji z listy;
Pokaz - uzycie przycisku umozliwia podglad zawartosci danego dokumentu;
Przejdz - przycisk dostepny w folderze Robocze, uzycie przycisku umozliwia edycje niedokonczonego formularza;

Weryfikuj - uzycie przycisku umozliwia sprawdzenie poprawnosci ztozonego w danym dokumencie podpisu elektronicznego.

Wyszukiwanie spraw/ustug udostepnionych przez urzad

Internauta, ktéry chce wyszukaé ustuge elektroniczng na portalu, moze skorzystac z kilku dostepnych Sciezek:

. poprzez przegladanie ustug cieszacych sie najwiekszg popularnoscig wsrdd uzytkownikéw: zaktadka Najpopularniejsze;
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Najpopularniejsze ustugi

Wydanie zaswiadczenia
Ustuga umozliwia wydanie zaswiadczenia z akt dowodéw osobistych Urzedu Miasta Zaswiadczenie mozna odebraé osobiscie na
stanowisku 12 lub moze by¢ doreczone za posrednictwem poczty (zgodnie z zyczeniem wnioskodawcy).

Informacja o przeznaczeniu terenéw w miejscowych planach zagespodarowania przestrzennego oraz w studium uwarunkowan i
kierunkéw zagospodarowania przestrzennego

Whiosek nalezy zlozy¢ w Kancelarii Ogélne] w holu gléwnym na parterze Urzedu lub przesta€ na adres Urzedu. Odbiér informacji: otrzymuje sie
drogg pocztowg lub odbiera sie osobiscie.

Ustuga dotyczy studium i plandw obowiazujgcych oraz studium i plandw, ...

Wiecej

. poprzez skorzystanie z alfabetycznego spisu ustug: zakladka A-Z (lista prezentuje te zaczynajace sie na wybrang litere alfabetu. Litery, pod ktérymi
nie kryja sie zadne ustugi sg niewidoczne);
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A C D | J K L N (o] P R S U w z Wszystkie
Alfabetyczna lista ustug

Ochrona praw i intereséw konsumenta
Whiosek powinien zawiera¢ m.in.: imie i nazwisko konsumenta, adres zamieszkania i numer telefonu kontaktowego. Whioski nie zawierajace
imienia i nazwiska oraz adresu pozostawione beda bez rozpoznania.

Odroczenie terminu platnosci: podatku, zaleglo$ci podatkowej wraz z odsetkami za zwloke

Ustuga umozliwia odroczenie terminu pfatnosci: podatku, zaleglosci podatkowej wraz z odsetkami za zwloke.
Dotyczy podatku:

od nieruchomosci osaéb fizycznych,

od nieruchomosci osdb prawnych, jednostek organizacyjnych oraz spétek nieposiadajacych osobowos...

. do ustugi, mozna réwniez dotrze¢ korzystajgc z Wyszukiwarki, dostepnej w gérnym rogu strony portalu. Dziatanie wyszukiwarki jest standardowe.
Nalezy wpisac stowo bgdz fraze, ktére najlepiej opisuje poszukiwang ustuge, a nastepnie uzy¢ symbolu lupy badz klawisza Enter.
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Lista ustug
Budownictwo, architektura i Dowody osobiste Drogi i zielen
urbanistyka
Wydanie zaswiadczenia Opinia dotyczaca stanu zdrowotnego
. . drzewostanu
Informacia o przeznaczeniu terenéw w wigce] r
miejscowych planach zagospodarowania Zaopiniowanie dokumentacji projektowe] w
przestrzennego oraz w studium zakresie zieleni
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania Zezwolenie na zajecie pasa drogewego lub
przestrzennego terenu bedacego wlasnoscia gmi v celu
Przeniesienie decyzji o warunkach umieszczenia reklamy
zabudowy wigcej »

Przeniesienie pozwolenia na budowe

Opis i karta ustugi

Internauta po odnalezieniu sprawy, ktérg chciatby zatatwi¢, powinien klikng¢ na nazwe ustugi lub skorzysta¢ z odnosnika Wiecej, co spowoduje
wyswietlenie Opisu ustugi.
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Wyniki wyszukiwania

Udzielenie zgody na odstepstwo od przepisow techniczno-budowlanych

Ustuga umeozliwia udzielenie zgody na odstepstwo od przepiséw techniczno-budowlanych. 1.
Zlozenie wniosku nastepuje przed wystapieniem inwestora o pozwolenie na budowe. 2.
Odstepstwo nie moze powodowac: zagrozenia zycia ludzi lub bezpieczenstwa mienia,
ograniczenia dostepnosci osab niepeinosprawnych, pogorszenia warunkéw zdrowotno-
sanitarnych | uzytkowych, pogorszenia stanu Srodowiska.

Opis ustugi zawiera informacje dotyczace sprawy, oraz sposobu jej zatatwienia.
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Lista ustug

Nazwa ustugi: Wydanie zaswiadczenia
Kogo dotyczy:

Podstawa prawna: Ustawa
Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U.z 2000r, Nr 98, poz. 1071, z p6Zn. zm.)
Ustawa
Ustawa z dnia 16 listopada 2006r. o opfacie skarbowej ( tekst jednolity Dz U.
2012 poz. 1282 z pdz. zm.) oraz Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia
28 wrzesnia 2007r. w sprawie dokumentowania zaptaty, oraz trybu jej zwrotu
(Dz. U.z 2007r, Nr 187, poz. 1330)

Lista dokumentéw e« Wypelniony wniosek o wydanie zaswiadczenia wraz z oplata skarbowa
wymaganych do realizacji
ustugi:

Opfaty: Optata skarbowa 17 zt od zaswiadczenia.
Opfata skarbowa 5 z! (od kazdej pelnej lub zaczetej stronicy) za
poswiadczenie zgodnosci kserokopil z akt dowoddw osobistych.
Optaty skarbowe platne w kasach Urzedu lub przelewem na nastepujgcy
rachunek Urzedu Miasta
1440 1026 6153 0410 0000 z dopiskiem: optata skarbowa za wydanie
zas$wiadczenia z akt dowodow osobistych.
Fakt nie wydania przez organ administracji publicznej zaswadczenia, od
ktorego uiszczono oplate skarbowa, stanowi podstawe zgdania jej zwrotu.
Zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy o oplacie skarbowej, jej zwrot nastepowat
bedzie na wniosek zainteresowanego.

Czas realizacji: Do 7 dni od daty zloZenia wniosku.

Tryb odwolawczy: Zazalenie na postanowienie o odmowie wydania zaswiadczenia badz
zaswiadczenia o tresci Zadanej przez wnioskodawce wnosi sie do
Wojewody Pomorskiego za posrednictwem organu, ktéry wydat
postanowienie. Zazalenie wnosi sie w terminie 7 dni od dnia doreczenia
postanowienia stronie.

Wybér pedmiotu:
Liczba odwiedzin: 248

Docelowo wiadomosci zawarte w Opisie ustugi, majg utatwi¢ procedure przestania dokumentu oraz upewni¢ nas czy dokonalismy odpowiedniego wyboru
ustugi. Po zapoznaniu sie w opisem, w polu Wybdr podmiotu, nalezy uzy¢ przycisku Dalej.
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Lista ustug

Nazwa ustugi: Wydanie zaswiadczenia
Kogo dotyczy:

Podstawa prawna: Ustawa
Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2000r., Nr 98, poz. 1071, z p62Zn. zm.)
Ustawa
Ustawa z dnia 16 listopada 2006r. o optacie skarbowej ( tekst jednolity Dz. U.
2012 poz. 1282 z p6z. zm.) oraz Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia
28 wrzesnia 2007r. w sprawie dokumentowania zaptaty, oraz trybu jej zwrotu
(Dz. U. z 2007r., Nr 187, poz. 1330)

Lista dokumentéw = \Wypetniony wniosek o wydanie zaswiadczenia wraz z optata skarbowg
wymaganych do realizacji
ustugi:

Opfaty: Optata skarbowa 17 zt od zaswiadczenia.
Optata skarbowa 5 zt (od kazdej peinej lub zaczetej stronicy) za
poswiadczenie zgodnosci kserokopii z akt dowodéw osobistych.
Opfaty skarbowe ptatne w kasach Urzedu lub przelewem na nastepujacy
rachunek Urzedu Miasta
1440 1026 6153 0410 0000 z dopiskiem: oplata skarbowa za wydanie
zaswiadczenia z akt dowoddw osobistych.
Fakt nie wydania przez organ administracji publicznej zaswadczenia, od
ktdrego uiszczono oplate skarbowa, stanowi podstawe zgdania jej zwrotu.
Zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy o oplacie skarbowej, jej zwrot nastepowat
bedzie na wniosek zainteresowanego.

Czas realizacji: Do 7 dni od daty zlozenia wniosku.

Tryb odwotawczy: 7azalenie na postanowienie o odmowie wydania zaswiadczenia badZ
zaswiadczenia o tresci zadanej przez wnioskodawce wnosi sie do
Wojewody Pomorskiego za posrednictwem organu, ktéry wydat
postanowienie. Zazalenie wnosi sie w terminie 7 dni od dnia doreczenia
postanowienia stronie.

Wybdr podmiotu: . jasia

Liczba odwiedzin: 252

Na kolejnym etapie zostanie wyswietlona Karta ustugi, ktéra obejmuje dodatkowe informacje o ustudze. Karta ustugi zawiera takze elementy wynikajace z
uwarunkowan lokalnych i dotyczace sposobu zatatwienia danej sprawy. W zaleznosci od jej konfiguracji, uzytkownik odnajdzie dodatkowe odnosniki, ktére
umozliwiajg wykonanie dalszych dziatan, np.:

« formularz elektroniczny - formularz powigzany z dang ustuga (patrz Wypetnianie formularza elektronicznego),
» zaptac - przyciski umozliwiajgce dokonanie optaty zwigzanej z dang ustugg (patrz Optaty za ustuge),

« formularze tradycyjne - odnosnik umozliwiajgcy pobranie formularza tradycyjnego,

+ dokumenty dodatkowe - odnosnik umozliwiajacy pobranie dodatkowych dokumentéw,

+ ustugi powigzane - odnosnik umozliwiajacy przejscie do ustug powigzanych z wyswietlang ustuga.

Wypetnianie formularza elektronicznego

Odnosnik do formularza elektronicznego znajdziemy w Karcie ustugi.

Formularz elektroniczny: Deklaracja na podatek rolny DR-1

Uzycie przycisku umozliwia przejscie do etapu wypetniania formularza.
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& -pomoc

= - pole wymagane do wypetnienia

& - mozliwosé wyboru daty z kalendarza

4 - umoZliwia dodanie, powielenie sekcji

¥ - umoZliwia usuniecie sekcji, przed usunigciem konieczne jest kliknigcie w dowolne pole te] sekcji

PISMO OGOLNE
Migjscowosé , dnia

DANE WNIOSKODAWCY

@osoba fizyczna
Typ wnioskodawcy *

(©inny podmiot
DANE OSOBOWE
Imie * Anna
Nazwisko * Madkom
PESEL * 06291119098
ADRES ZAMIESZKANIA
Miejscowosc * Gdynia
Ulica * aleja E Zwycigstwa
Numer budynku * 96
Numer lokalu 98

Podczas wypetniania formularzy, mozemy napotkac pola, o réznej charakterystyce dziatania. Ponizej opisano rodzaje poszczegélnych pél
wykorzystywanych w formularzach oraz ich sposéb dziatania (wypetniania):

1) Pole Tekstowe - pole tego typu umozliwia wpisanie tekstu do 1000 znakéw;

Pole tekstowe:

2) Pole Tresci - pole tego typu umozliwia wpisanie przez uzytkownika dtuzszego tekstu. Wyswietlane jest w ramce umozliwiajgcej zamieszczenie kilku linijek
tekstu w ramach jednego pola;

Pole tresci:

3) Rozwijane Pole - to pole umozliwia wskazanie jednej z dostepnych opcji umieszczonych na rozwijanej liscie pojawiajacej sie po kliknigciu strzatki
znajdujacej sie w na koncu tego pola;

Pole rozwiane: ”-"-_"
Pozyda 1
Pozyda 2
Pozyga 3

4) Opcja - jest to grupa pél umozliwiajgca wskazanie kilku opcji poprzez klikniecie w puste kwadraciki znajdujagce sie przed nimi. Po kliknieciu w kwadracik
pojawi sie w nim symbol ,haczyka”, ktéry mozna zlikwidowac klikajac na niego ponownie;

Pole opga: [T]Pozygal [|Pozyga2 [ |Pozyga3 [ |Pozyda4



5) Opcja z alternatywa - jest to grupa p6l umozliwiajaca wskazanie jednej opcji poprzez klikniecie w puste kétko znajdujagce sie przed nimi. Po kliknieciu w
puste kotko pojawi sie w nim kropka wskazujgca na wybrang pozycje. W grupie tej moze by¢ wskazana, tylko jedna z opcji;

Opcia z alternatywas:

& opeja 1
O opeja 2
QOpcja 3

6) Pole daty - pole tego typu umozliwia korzystanie z podrecznego kalendarza, utatwiajgcego wskazanie daty we wiasciwym dla danego formularza
formacie (np. RRRR-MM-DD). Po kliknieciu w ikonke kalendarza, znajdujacej sie na korncu pola pojawi sie ,karta” miesigca kalendarzowego, na ktérej nalezy
wskazac¢ wtasciwy dzien. W przypadku koniecznos$ci zmiany miesigca i/lub roku, nalezy postuzy¢ sie strzatkami znajdujacymi sie na gérnej belce
wyswietlonej , karty”;

Pole daty: 3

4 5 6 7 8 9 10
[1] 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 2/ 29 30 M

Dzigiaj

7) Zatacznik - pole tego typu umozliwi dodawanie zatgcznikéw zapisanych na lokalnym dysku zkomputera;

Pale zalgcznik:

: Przegladal...

Niektdre z wyzej opisanych p6l moga zostac okreslone, jako pola wymagalne i/lub pola walidowane. Ponizej opisano charakterystyke obu z nich:

1) Pole wymagalne - jest to pole, ktére musi zosta¢ uzupetnione, aby formularz mogt zosta¢ wystany/zapisany z powodzeniem. W przypadku nie
wypetnienia, ktéregos$ z wymaganych pél zostanie ono wyrdznione na czerwono a formularz nie zostanie wystany dopoki pole nie zostanie uzupetnione;.

2) Pole walidowane - jest to pole, ktére musi by¢ wypetnione w konkrety sposéb, np. kod pocztowy lub adres e-mail. Przyktad: w przypadku, gdy w polu
ustawionym na mozliwo$¢ wprowadzenia maksimum 30 znakéw, a uzytkownik wpisze wiekszg ilo$¢, system zakomunikuje o btednie wypetnionym polu.

Tytut pisma: | To pole zawiera ponad 30znakdw

Wpisz tytut pisma nie diuiszy niz 30 znakow

Po wyswietleniu formularza, nalezy uzupetni¢ wszystkie pola potrzebne do ztozenia wniosku, zweryfikowa¢ wprowadzone dane (nalezy zwréci¢ uwage na
wszystkie dodatkowe odnosniki i wskazéwki zamieszczone w formularzu), a nastepnie uzy¢ przycisku Przejdz dalej. System wyswietli kolejny etap realizacji,
czyli wybér metody podpisu.

Podpisywanie ustug

Przed wystaniem ustugi do urzedu, nalezy jg podpisac.

Uwaga: na tym samym etapie uzytkownik ma do dyspozycji przycisk umozliwiajgcy wygenerowanie formularza do pliku PDF. Przycisk Pobierz wizualizacje,
powoduje otwarcie okna z mozliwosciag zapisania lub otwarcia pliku.



Po wypetnieniu formularza elektronicznego kolejnym etapem bedzie wybér metody podpisu dokumentu. Uzytkownik, ktéry chce skorzystac z ustug
oferowanych przez urzad, powinien posiadac: adres e-mail (elektroniczng skrzynke pocztowg), oraz certyfikat kwalifikowany (tzw. podpis elektroniczny) lub
profil zaufany oferowany przez ePUAP.

Uwaga: w przypadku, gdyby podpis dla danej ustugi nie byt wymagany, na omawianym etapie, uzytkownik bedzie miat do dyspozycji przycisk Bez podpisu,
ktérego uzycie spowoduje wyswietlenie zabezpieczenia reCAPTCHY (dla niezalogowanych uzytkownikow).

ZAkACZNIKI - PLIKI

Opis zalacznika

[X]
Korespondencje w tej sprawie prosze kierowac do mnie za pomocg Srodkéw komunikaciji elektronicznej, zgodnie z art. 39" ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, z pdzn. zm.).

Podpisy elektroniczne

Dokument nie zawiera podpisu

Pobierz wizualizacje pdf
Pobierz wizualizacje xml

Powrdt do karty ustugi Powrdt do formularza Podpis kwalifikowany Profil zaufany

Wybdr metody podpisu:

Korespondencje w tej sprawie prosze kierowac do mnie za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej, zgodnie z art. 39" ustawy z dnia 14 czerwca 1960 1.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, z pdZn. zm.).

Podpisy elektroniczne

Dokument nie zaviera podpisu

Pobierz wizualizacje pdf
Pobierz wizualizacje xml

Powrdt do karty ustugi Powrdt do formularza Podpis kwalifikowany Profil zaufany

Podpis kwalifikowany - to podpis, ktéry zostat wystawiony jego wtascicielowi z zastosowaniem odpowiednich procedur weryfikacji tozsamosci, a klucz
prywatny (stuzgcy do sktadania podpiséw) jest przechowywany w sposéb bezpieczny (np. na karcie elektronicznej). Ustugi certyfikacyjne majg charakter
komercyjny, a wysoko$¢ optat okreslajg podmioty Swiadczace te ustugi. Po wyborze tej opgji, kolejnym krokiem bedzie wskazanie certyfikatu
kwalifikowanego i uzycie przycisku Podpisz. Nastepnie system poprosi o podanie kodu PIN. Po zatwierdzeniu wprowadzonego numeru przyciskiem OK,
system wyswietli kolejny etap Przejdz do wysytki.

KROK 1.

Wybierz certyfikat do podpisu
Marcin |V|

Podmiot: C=PL, SERIALNUMBER=PESEL:} SURNAME=
GIVEMMAME=Marcin, Ch=

Wystawca: CH=CERTUM QCA, O=Unizeto Technologies S A, C=PL, SERIALNUMBER=Nr
wpisu: 1

Wazny od: 2013-03-30 10:52:54

Waziny do: 2015-03-30 10:52:54

| Anuluj || Podpisz

Powrdt do karty ustugi Powrdt do metod podpisu Powrdt do formularza



KROK 2.

Logowanie do profilu bezpiecznego |E
Dane karty
Mazwa czytnika: OMMIKEY AG Smart Card Reader USB 0
Mumer karty: 1599 6589 7009 0083

Podaj PIM dlz profilu bezpiecznego:  seee

Minimalna diugosc kodu PIN (w bajtach): 4
Maksymalna diugesc kodu PIN (w bajtach): &

KROK 3.

Podpis zakoriczony powodzeniem.

Powerot do karty ustugi Powerot do podpisu Powrot do formularza Przejdi do wysytki

Profil zaufany - bezptatna metoda, ktéra umozliwia sktadanie pism elektronicznych ze skutkiem prawnym bez koniecznosci stosowania podpisu
kwalifikowanego. Uzytkownik, ktory wybierze te opcje zostanie przez system przekierowany na strong logowania ePUAP (patrz strona epuap.gov.pl
Pomoc). Podpisanie dokumentu profilem zaufanym realizowane jest poprzez wprowadzenie kodu weryfikacyjnego, ktéry uzytkownik otrzymuje w
momencie sktadania podpisu, na wskazany podczas rejestracji w ePUAP adres poczty elektronicznej. Potwierdzenie danych za pomocg kodu umozliwia
wystanie wniosku drogg elektroniczng do urzedu.

Uwaga: w celu uzyskania informacji na temat profilu zaufanego, postuz sie strong: epuap.gov.pl.

Portal ePUAP - logowanie

Portal ePUAP - logowanie przy uzyciu hasta Nie masz jeszcze konta?

Aby maéc skorzystaé z Portalu musisz posiadac

Login * | @ Uzyj loginu (identyfikatora) i w nim konto uzytkownika. Rejestracja w
hasta wybranego podczas Portalu jest darmowa i sktada sie z kilku
rejestracji w Portalu ePUAP. prostych krokdw.

Hasto * | Aby przejs¢ do procesu zaktadania konta na

ePUAP wystarczy nacisnac ponizszy przycisk.

Zarejestruj si¢
Zaloguj sie

* pola wymagane

Portal ePUAP - logowanie przy uzyciu certyfikatu Zapomniates hasta?

Jesli nie pamietasz hasta do konta, to
| (1] Uzyj loginu (identyfikatora) skorzystaj z przypomnienia hasta.

Login *

oraz certyfikatu wybranego
podczas rejestraci w Portalu

m o

Zapomniates loginu?

* pola wymagane

Instrukcia korzystania z certyfikatu (PDF)

Jesli nie pamietasz swojego loginu
(identyfikatora), skorzystaj z przypomnienia
loginu.

Po podpisaniu formularza, nalezy uzy¢ przycisku Wyslij.



Podpisy elektroniczne

Dokument zostat podpisany. aby go zweryfikowsé nalezy
uzyé oprogramovania do veryfikadi padpisu

Data zlozenia podpisu: 2014-05-27T12:55:01+02:00

Pobierz wizualizacje pdf
Pobierz wizualizacje xmi
Pobierz dokument

Podpisano certyfikatem:

Wazny od: 30-03-2013
Wazny do: 30-03-2015
Wystawca: CERTUM QCA
Podmiot

Nr seryjny: 354255

Powrdt do karly ustugi Powrdt do formularza Podpisz ponownie Wyslij

Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia

Po wypetnieniu formularza elektronicznego, podpisaniu i wystaniu uzytkownik otrzyma dokument elektroniczny potwierdzajacy doreczenie dokumentu do
urzedu, czyli Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia. UPP jest potwierdzeniem odbioru pisma przez urzad. Istnieje mozliwos¢ zapisania poswiadczenia na
dysku twardym komputera uzytkownika.
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Dokument zostal wystany

Prosimy o pobranie UPP (Urzedowego Poswiadczenia Przediozenia™).

UPP jest dokumentsm XML potwistdzsjacym wphyniscie pisma

Pobierz wizualizacje UPP Pobierz UPP

Pobierz wizualizacje UPP - uzycie narzedzia umozliwia wygenerowanie i zapisanie UPP w postaci pliku PDF;

Pobierz UPP - uzycie narzedzia umozliwi wygenerowanie i zapisanie UPP w postaci pliku XML.

Uwaga: ponizej zamieszczono przyktadowe UPP. Wygenerowane UPP moze rézni¢ sie od prezentowanego.



UPP - Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia
Identyfikator Poswiadczenia: ePUAP-UPP

Adresat dokumentu, ktérego dotyczy poswiadczenie
Nazwa adresata dokumentu: URZAD MIEJSKI
Identyfikator adresata: UM

Rodzaj identyfikatora adresata: ePUAP-ID

Nadawca dokumentu, ktérego dotyczy poswiadczenie
Nazwa nadawcy:

Identyfikator nadawcy:

Rodzaj identyfikatora nadawcy: ePUAP-ID

Dane poSwiadczenia

Data doreczenia: 2013-03-27T11:54:26.28

Data wytworzenia poswiadczenia: 2013-03-27T11:54:26.28
Identyfikator dokumentu, ktorego dotyczy poswiadczenie: DOK160

Dane uzupetniajace (opcjonalne)
Rodzaj informacji uzupetniajacej: Jrodio
Wartos¢ informaciji uzupetniajgcej: Poswiadczenie wystawione przez platfiorme ePUAP

Rodzaj informacji uzupetniajacej: Identyfikator ePUAP dokumentu
Wartos¢ informacji uzupetniajgcej: 160

Dane dotyczace podpisu

Poswiadczenie zostalo podpisane - aby je zweryfikowac nalezy uzyc¢ oprogramowania do weryfikacji podpisu
Lista podpisanych elementow (referenciji):

referencja ID- 171-96cc-11e2-8105-001a645ae4c0 :

referencja ID- 880-96cc-11e2-8105-001a645ae4c0 : Odpowied%C5%BA.xml

referencja ID- ba2-96cc-11e2-8105-001a645ae4c0 : #ID-bOfcabal-96cc-11e2-8105-001

Kazdy zalogowany uzytkownik nie musi korzysta¢ z opcji pobierania UPP, poniewaz system sam automatycznie pobiera i zapisuje UPP w zaktadce Moje
konto.

Optaty za ustuge - Elektroniczne Poswiadczenie Optaty (EPO)

Uwaga: optaty nie sg pobierane za mozliwo$¢ korzystania z ustug elektronicznych. Wymagane sg wytgcznie wtedy, gdy wymaga tego okreslona przepisami
procedura.

W Kracie ustugi w sekcji Optaty, odnajdziemy wykaz wszystkich wymaganych optat, ktére nalezy wnie$¢ przy zatatwianiu sprawy, oraz narzedzia, ktére to
umozliwiaja.

Oplaty: Optata skarbowa 17 zi od zaswiadczenia.
Opiata skarbowa 5 zt (od kazdej pelnej lub zaczetej stronicy) za
poswiadczenie zgodnosci kserokopil z akt dowoddw osobistych.
Opfaty skarbowe pfatne w kasach Urzedu lub przelewem na nastepujgcy
rachunek Urzedu Miasta
73 1440 1026 6153 0410 0000 z dopiskiem: optata skarbowa za
wydanie zaswiadczenia z akt dowoddw osobistych.
Fakt nie wydania przez organ administracji publicznej zaswadczenia, od
ktérego uiszczono optate skarbowa, stanowi podstawe zgdania jej zwrotu.
Zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy o optacie skarbowej, jej zwrot nastgpowat
bedzie na wniosek zainteresowanego.
Nr konta:

Tytut wptaty: optata skarbowa za wydanie zaswiadczenia z akt dowodéw
osobistych
Kwota (w zt): 17

Czas zalatwienia sprawy: Do 7 dni od daty zlozenia wniosku.

Najlepiej wnie$¢ optate, po wypetnieniu, podpisaniu i wystaniu dokumentu korzystajac z przycisku PrzejdZ do ptatnosci. Wniesienie optaty po wystaniu
dokumentu, powoduje automatyczne powigzanie dokumentu z wniesiong optatg, co utatwi procedowanie sprawy w urzedzie.
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Dokument zostat wystany

Prosimy o pobranie UPP (Urzedowego Poswiadczenia PrzedioZzenia™).

Pobierz wizualizacjg UPP Pobierz UPP Przejdi do platnosci

Krok 1. Przycisk Zapta¢ (znajduje sie w karcie ustugi) lub PrzejdZ do ptatnosci (przycisk pojawia sie po podpisaniu i wystaniu dokumentu) umozliwia
przejscie do wyboru metod ptatnosci, uzycie spowoduje wyswietlenie logo Przelewy24.

Uwaga: przelewy24 jest ustugg $wiadczong przez podmiot zewnetrzny. Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos¢ jej dziatania.

Metody platnosci /

/

Powrot do karty ustugi

Krok 2. Klikniecie na logo Przelewy24, spowoduje wyswietlenie formatki z danymi do przelewu.

Krok 3. Po uzupetnieniu wszystkich pél uzytkownik moze przej$¢ do realizacji ptatnosci uzywajac przycisku Zaptac. Bardzo istotne jest, aby w polu Dotyczy
podac nazwe sprawy, do ktérej ptatnosc sie odnosi, utatwi to powigzanie EPO (ktére wptynie takze do urzedu) z wtasciwg sprawa.

Uwaga: w zaleznosci od konfiguracji karty ustugi przez urzad, w polu Kwota, moze by¢ podana stata wartos¢ lub edytowalna, ktérej wysokos¢ uzytkownik
bedzie mogt modyfikowad.

Krok 4. Uzycie przycisku Zapta¢, spowoduje wyswietlenie listy dostepnych form ptatnosci. Wykonanie ptatnosci spowoduje, ze na koncie, zalogowanego na
CU uzytkownika, w zaktadce Moje konto pojawi sie EPO (Elektroniczne Potwierdzenie Optaty).

Uwaga: prezentowana ponizej lista bankéw, moze ulec zmianie w zaleznosci od dziatari podmiotu Przelewy24.



Przelewy

do: ID 19303

Kwota: 12.11 PLN

Wybierz forme platnosci
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[[] Tak, zapoznatem sig i akceptuje warunki requlaminu Przelewy24.pl.

Drukowanie polecenia przelewu

Krok 1. Uzytkownik, ktory nie chce dokonywac ptatnosci, przy uzyciu opcji Przelewy24, powinien skorzystac z przycisku Wydruk (w karcie sprawy).
Narzedzie umozliwia przejscie do formatki z danymi do przelewu.

Oplaty: Oplata skarbowa 17 zt od zaswiadczenia.
Oplata skarbowa 5 zi (od kazdej peinej lub zaczetej stronicy) za
poswiadczenie zgodnosci kserokopii z akt dowodow osobistych
Optaty skarbowe ptatne w kasach Urzedu lub przelewem na nastepujacy
rachunek Urzedu Miasta
73 1440 1026 6153 0410 0000 z dopiskiem: opfata skarbowa za
wydanie za$ enia z akt o .
Fakt nie wydania przez organ administracji publicznej zaswadczenia, od
ktorego uiszczono oplate skarbowa, stanowi podstawe zgdania jej zwrotu.
Zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy o opfacie skarbowej, jej zwrot nastepowat
bedzie na wniosek zainteresowanego.
Nr kon

Tytut wplaty: oplata skarbowa za wydanie zaswiadczenia z akt dowodow
osobistych
Kwota (w zi): 17

Czas zalatwienia sprawy: Do 7 dni od daty zloZzenia wniosku.

Krok 2. Po uzupetnieniu wszystkich pél formatki uzytkownik moze wygenerowac i wydrukowac polecenie przelewu, przy uzyciu przycisku Pobierz.
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Nazwa odbiorcy® | Urzad Miasta
Nrrachunku: = 73 1440 1026 6153 0410 0000
Tiut przelewu® | optata skarbowa za wydanie zadwiadcze
Kwota: | 17
ﬂgwmmréizca:ug Anna Kowalska

Liczba kopii: 1

Powrdt do karty ustugi

Wydruk przelewu
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Optata

Podpis

Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia (UPD)

W sytuacji, gdy urzad przysle dokument do uzytkownika, trafi on do folderu Odebrane, znajdujacego sie na koncie interesanta (zaktadka Moje konto).
Interesant zostanie poinformowany o pojawieniu sie nowej pozycji w formie wiadomosci na swoéj adres e-mail. Zanim uzytkownik otrzyma dostep do
dokumentu, bedzie musiat podpisa¢ UPD (Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia), ktére jest odpowiednikiem papierowej zwrotki i jest dowodem na
dostarczenie dokumentu interesantowi. W przypadku niepodpisania UPD przez interesanta w przeciggu 7 dni, od jego otrzymania, system wysle na maila
wiadomos¢ przypominajgca. Natomiast po 14 dniach UPD zostanie odestane do urzedu, niepodpisane. Urzad uzna, ze dokument zostat odebrany.

W przypadku, gdy uzytkownik zdecyduje sie na podpisanie, po wskazaniu UPD z listy, nalezy uzy¢ przycisku PotwierdZ odbiér, a nastepnie wybra¢ jedng z
metod podpisu (patrz Podpisywanie ustug). Po podpisaniu i wystaniu UPD, uzytkownik otrzyma dostep do wtasciwego dokumentu.

Wymagania techniczne

Cyfrowy Urzad, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych,
funkcjonuje w oparciu o otwarte standardy i technologie:

a) system operacyjny: Microsoft Windows XP/Vista/7/8 oraz systemy oparte o Linuxa (bez obstugi bezpiecznego podpisu elektronicznego),

b) przegladarka z mozliwoscig uruchamiania skryptéw JavaScript i appletéw (dla podpisu elektronicznego): Microsoft Internet Explorer w wersji 8 lub
nowszej, Firefox w wersji 22 lub nowszej, Google Chrome 28.x lub nowszej.



¢) dla funkcjonalnosci zwigzanej z podpisem elektronicznym wymagane s3a: system MS Windows XP/Vista/7/8 $rodowisko Java Sun 32 bit w wersji 1.7 lub
nowszej, czytnik kart do podpisu elektronicznego z zainstalowanym sterownikiem PKCS#11 do karty i czytnika (dla kluczy przechowywanych na kartach
mikroprocesorowych), wczytanie do magazynu certyfikatéw systemu Windows certyfikatow gtéwnych urzedow certyfikacji wydajgcych certyfikaty oraz
certyfikatow uzywanych do sktadania podpisu.

d) przegladarki umozliwiajgce przegladanie dokumentéw w formatach zgodnych z rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemoéw teleinformatycznych w szczegélnosci Acrobat Reader w wersji 7 lub nowszej umozliwiajgcy przegladanie dokumentéw PDF.

Pozostate

Internauta odwiedzajacy strone portalu CU, moze skorzystac z dodatkowych odnosénikéw zamieszczonych przez urzgd. W stopce strony odnajdziemy m.in.:
Pomoc - uzycie odnosnika spowoduje wyswietlenie dokumentu utatwiajgcego poruszanie sie po stronie;

Regulamin - uzycie odno$nika spowoduje wyswietlenie regulaminu dotyczgcego warunkéw korzystania z portalu;

Mapa strony - uzycie odnosnika spowoduje wySwietlenie mapy serwisu, czyli liste wszystkich, (badz najwazniejszych) podstron serwisu utozong w sposob
odzwierciedlajacy ich faktyczny uktad i zaleznosci miedzy nimi.
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Alfabetyczna lista ustug

Likwidacja dziatalnesci dot. wykenywania krajowege transpertu drogowego lub zrzeczenia sie uprawnien do wykenywania transportu
drogowego

Od 1 lipca 2006r firmy prowadzace dzialalnos¢ gospodarcza w zakresie posrednictwa przy przewozie rzeczy (spedycja) zobowigzane sg
uzyskac licencje na wykonywanie transportu drogowego przewdz rzeczy.

Na podstawie w/w dokumentéw organ wydaje decyzje admi...

Regulamin Mapa strony

Pomoc

Narzedzia znajdujgce sie w gérnym, prawym rogu witryny umozliwig zmiane wielkosci czcionki, oraz zmiane kolorystyki wyswietlanego tekstu. Rozwigzanie
jest uzyteczne nie tylko dla 0oséb niedowidzacych, ale takze dla wiekszosci internautéw.
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Wielkosé tekstu

Alfabetyczna lista ustug

Wersja dla
niedowidzacych

Likwidacja dziatalnosci dot. wykonywania krajowego transportu drogowego lub zrzeczenia sie uprawnie
drogowego

Od 1 lipca 2006r firmy prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie posrednictwa przy przewozie rzeczy (spedycja) zobowigzane sg
uzyskac licencje na wykonywanie transportu drogowego przewoz rzeczy.

Na podstawie w/w dokumentéw organ wydaje decyzjg admi...

Wiecej
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Regulamin Mapa strony

Pomoc

Sprawdzanie statusu sprawy

W menu gérnym uzytkownik moze odnalez¢, przycisk Sprawdz status sprawy, narzedzie daje mozliwos$¢ sprawdzenia, na jakim etapie realizacji znajduje sie
sprawa ztozona przez niego w urzedzie. Interesant, ktéry chce sprawdzic¢ status swojej sprawy powinien na stronie Cyfrowego Urzedu:

1) W menu gtéwnym uzy¢ przycisku Sprawdz status sprawy.

Obywatel / Firma / Instytucja Najpopularniejsze A-Z ESIENTFRSEINERLIENYE Logowanie
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Sprawdz status sprawy

Wyszukiwanie statusu sprawy po numerze identyfikacyjnym nadanym w EZD lub w portalu dla ztoZonego pisma

dentyfikator
dnkuwsmu

Weryfikacja:

WM Contra

Wyslij Wyczyse

2) W polu Identyfikator dokumentu, wprowadzi¢ numer identyfikacyjny pisma, (ktéry zostat mu nadany podczas jego rejestracji).
3) W polu Weryfikacja, przepisa¢ wyswietlany w okienku tekst.
4)  Uzy¢ przycisku Wyslij.

5)  System wyswietli informacje zwrotng pod oknem wyszukiwarki.



Sprawdz status sprawy

Wyszukiwanie statusu sprawy po numerze identyfikacyjnym nadanym w EZD lub w portalu dla Zozonego pisma

Identyfikator
dukuﬁemu

Weryfikacja ber

it ‘ =eCAPTCHA

Wyczysé

Wyniki wyszukiwania

Nr identyfikacyjny pisma:

Data ostatniej zmiany statusu: 2014-02-03 17

Status sprawy: Zamknigei teczki sprawy
Nazwa instytucji: Starostwo Powiatowe
Osoba zajmujaca sig sprawa: Anna

Przewidywana data zakoficzenia sprawy: 2014-02-03



